ETRE BENEVOLE

aupres des locataires

Plus précisément, étre bénévole auprés des locataires, c'est :

® Centrer son action sur le logement.

® Créer des liens de proximité.

® Etre présent avec discrétion, aller au pas du locataire et lui faire
conflance.

® Attendre et écouter les demandes du locataire, entendre ses besoins.
® Valoriser le locataire, favoriser son autonomie, le reconnaitre comme
responsable de sa vie.

® Respecter le devoir de discrétion.

® Ne pas agir de sa propre initiative et sans demande des locataires
et du travailleur social sur des sujets comme : dette de loyer, budget,
santé, emploi, éducation des enfants, prise de contact avec les
administrations ou organismes...

ECHANGES ET FORMATIONS
a l'appui des bénévoles

Un certain nombre de questions peuvent se poser quant au mode de vie
du locataire, ses besoins, les décisions qu'il prend et ses réactions.

Sur tous ces sujets, les formations et les échanges proposés par SNL
permettent de ne pas rester seul et de cheminer.

ADHESION
des BENEVOLES

Bienvenue !

Solidarités Nouvelles
pour le Logement Val-de-Marne accueille

MME / M PreNOM ...ttt ee e

qui a rencontré un membre de I'association et
pris connaissance du projet et de la charte de I'association.

SNL lui a communiqué les éléments suivants :

O Organigramme de l'association O Proposition de formations

O Site : www.snl-union.org
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Contact

Solidarités Nouvelles pour le Logement Val-de-Marne

35 rue du Chemin Vert - 94100 Saint-Maur-des-Fossés

contact@snl-valdemarne.org - Tél.: 01 4511 29 33

Les informations recueillies sur ce formulaire seront enregistrées dans
un fichier informatisé par Solidarités Nouvelles pour le Logement pour
permettre la gestion des adhérents. Elles sont destinées a I'association,
qui n'échange pas les données personnelles. Conformément a la Loi SOlidaritéS
Informatique et Libertés, le bénévole peut exercer son droit d'accés aux
données le concernant et les faire rectifier en contactant I'association.

Nouvelles

POURLE

Logement
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déclare adhérer a I'association Solidarités Nouvelles pour le Logement
Val-de-Marne.
O Groupe Local de Solidarité de : ... O Siege

La qualité de membre actif m'est reconnue par I'association avec droit de
vote aux assemblées générales et me permettra de recevoir les informations
de SNL Val-de-Marne.

O J'accepte de recevoir la news-letter de SNL Union

SNL s'engage a:

e soutenir le membre bénévole dans son action, en lui proposant des
temps d'échange et de réflexion

e lui proposer des moyens pour assurer sa formation et son information
e couvrir le membre bénévole par une assurance.

En adhérant a SNL je m'engage a :

e inscrire mon action dans le cadre du projet SNL

e respecter les statuts et la charte SNL, mis a ma disposition au siége
de I'association ou sur le site internet

e collaborer dans un esprit de compréhension mutuelle avec les autres
bénévoles et salariés de I'association

e bénéficier des formations proposées et participer autant que possible
aux temps collectifs d'échange et de réflexion proposés par SNL

e respecter I'éthique de SNL
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Signature Signature
du Membre Bénévole du Représentant SNL

LE PROJET ASSOCIATIF

de Solidarités Nouvelles pour le Logement

® Créer des logements accessibles aux personnes démunies et les
implanter en diffus pour rendre la ville plus ouverte et solidaire.

® Louer ces logements a des personnes en difficulté, le temps qu'il
faut pour retrouver une situation stable.

® Accompagner et créer du lien avec chacune de ces personnes
jusqu'a I'acces a un logement durable.

® Témoigner sur le mal-logement pour mobiliser autour de notre
action et interpeller les acteurs publics et privés.

LETHIQUE
des membres bénévoles
et des permanents de I'association

® Entreprendre une action concreéte, citoyenne et collective, tous
ensemble : bénévoles, locataires, salariés.

e (Euvrer en liaison étroite et confiante entre locataires, bénévoles et
salariés.

® Respecter les personnes, leur liberté, leur culture, leurs différences,
qu'elles soient locataires, bénévoles, donateurs, salariés, partenaires,
fournisseurs...

® Croire en I'égalité fondamentale des personnes, ne pas se comporter
de maniére intrusive, supérieure ou blessante dans ses interventions,
ses attitudes ou son vocabulaire.




